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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informay OTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

il les dis ible Nl
Tipo de beneficiarios o ipos de iy :iol:‘pomb es Nimero de du';'::;:: )
Horario de atencién usuarios del servicio Direccién y teléfono de la oficinay ciudadanos /
C8mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio e Tiempo estimado e presencial: ciudadanas
: al piblico (Describir si s para .| dependencia que ofrece el servicio Servicio . . | ciudadanas que Porcentaje de
P i (Se describe el detalle del proceso que debe L 5 . > de respuesta A " Oficinas y dependencias " . (Detallar si es por ventanilla, " Link para descargar el Link para el servicio que o
No. Denominacién del servi Descripcién del servi " ° o Procedimiento interno que sigue el servicio | (Detallar los dias de Costo ciudadania en general, "135 | (link para direccionar a la pagina de et Automatizado 2 ) N _ accedieron al x satisfaccion sobre el
seguir la o el ciudadano para la obtencion del obtencién del servicio y donde se (Horas, Dias, que ofrecen el servicio " << | oficina, brigada, pagina web, formulario de servicios | por internet (on line) accedieron al )
© Ia semana y personas naturales, inicio del sitio web y/o descripcion il (si/No) servicio en el uso del servicio
obtienen) Semanas) correo electrénico, chat en ; . servicio
horarios) personas juridicas, ONG, manual) > Gitimo periodo
linea, contact center, call acumulativo
Personal Médico) 4 (mensual)
center, teléfono institucién)
1. La solicitud de acceso a la informacion
piblica llega a la maxima autoridad de la|
institucin.
L Lenar el de La informacion se
Senvicio orientado a la poblacién en general que|Los ciudadanos y ciudadanas ingresaran su| pablica; 6 2. Pasa al 4rea que genera, produce o custodia divone en 1 entidad
desea conocer la informacién que genera,|solicitud de informacién pit la la informacion. b. P
Solicitud de la infe 5 d tod br leto de I tar través del med 2. Ll la inf 4 | 4 10 dias pl . Av. 13 de Di br l " Oficinas a nivel nacional: ici cuando la ciudadania lo
1 [solicitud de acceso a lainformacién| produce o custodia (nombre completode Ia presentarén 2 través del medio que escojan; enar la informacion si el servicio ests ) 08002 17:00 Gratuito dias plazo M35 | 3 gania en general | GAD PARROQUIAL CASCOL v. 13 de Diciembre entre calle presencial{ ventanilla / sitio S o o o ‘olicite sera entregada
pblica entidad) y que es reportada en cumplimiento con| de manera fisica en las oficinas del GAD| disponible en internet (en linea). 3. 5e remite a la méxima autoridad para la firmal 5 dias de prérroga Josefa Ponce y Pajan rab inetocional tud ublica GC o reionte loo
: i publica/
lo dispuesto enla Ley Orgénica de Transparencia| Parroquial Rural o a través de los medios| de la respuesta o a quien haya delegado S.pdf macion-publice oscanimon ga
y Acceso a la Informacién Publica (LOTAIP) digitales que disponga 3. Realizar el seguimiento a la solicitud| oficialmente en cumplimiento del Art. 13 del dmumsv
hasta la entrega de la respuesta. Reglamento a la LOTAIP.
4. Entrega de la comunicacion con la respuesta;
alo la solicitante.

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) NO APLICA, debido a que GAD PARROQUIAL CASCOL no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
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