Art. 7 de la Ley Orgi

ca de Transparencia y Acceso a la Informat

ica - LOTAIP.

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demss indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

firma de la respuesta o  quien haya delegado
oficialmente.

4. Entrega de la comunicacion con la
respuesta al o la solicitante

nacional

linea

Tipo de beneficiarios i el o ”
Lagd Direccién y teléfono de | disponibles de atencién ) .
) o usuarios del A A Nimero de Nimero de
Horario de v la oficina y presencial: . ) .
C6mo acceder al servicio atencién al Tiempo estimado Senvid Oficinas y dependencia que (Detallar si es por Link para L
; Requisitos para la obtencién del servicio - . Py (Describir si es para NS ; f Servicio Link parael | ciudadanas que | ciudadanas que de
» o o . (Se describe el detalle del proceso que i o e | Procedimiento interno que sigue el publico de respuesta ° ¢ dependencias |  ofrece el servicio ventanilla, oficina, - descargar el A : _ ce
No. | Denominacién del servicio Descripcién del servicio - - (Se debera listar los requisitos que exige la obtencin | costo " ciudadania en : o . y Automatizado > servicio por al al
debe seguir la o el ciudadano para la o : (Detallar los dias (Horas, Dias, que ofreceneel | (link para direccionara | ~ brigada, pégina web, " formulario de
2 o del servicio y donde se obtienen) general, personas o ° A (Si/No) - internet (on line) | servicio en el servicio | sobre el uso
obtencién del servicio). delasemanay Semanas) servicio a pégina de inicio del | correo electrénico, chat servicios e ) ue
A naturales, personas . ‘ Gltimo periodo | acumulativo | del servicio
horarios) P sitio web y/o en linea, contact center,
juridicas, ONG, o . (mensual)
- descripcién manual) | call center, teléfono
Personal Médico) paio
institucion)
1. La solicitud de acceso a la informacion
publica llega a la méxima autoridad de la
institucion.
2. Pasa al rea que geners, produce o Se atiende en todas Este servicio ain no
1 |Solicitud deAccesoala Recepcion de pedidos ciudadanos para el acceso a 1. Entregar la solicitud de acceso ala 1. Realizar un oficio dirigido a la méxima autoridad custodiala informacin. 08:00 2 17:00 Gratuito  10dias Ciudadania en general | las oficinas a nivel DIRECCIONES Oficinas a escala nacional No SOUCTUDDE " gisponible en of 0 0%
Informacion Pblica la informacion publica informacién piblica instituciona 3. Se remite a la maxima autoridad para la 5 dias de prorroga DIRECCIONES ACCESO

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

"NO APLICA", debido a que la Defensoria del Pueblo no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/3/2021

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

GAD PARROQUIAL RURAL DAYUMA

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

ING. JOSE MENDOZA MACAY

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

sacawmayanao com

NUMERO TELEFGNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

062370063

NOTA: £n el caso de que la entidad no utilice el PTC, debers colocar una nota aclartoria como se indica en el ejemplo. Si la entidad dispone del PTC deberé realizar un enlace para que se direccione al mismo.

ldel

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL
DAYUMA

Literal_d-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_elos


http://www.dpe.gob.ec/category/ubiquenos-en-el-territorio/
http://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfabril/PLANIF/f1/Solicitudaccesoinformacionpublica.pdf
http://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfabril/PLANIF/f1/Solicitudaccesoinformacionpublica.pdf
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