Segundo Suplemento del Registro Oficial No.245, 7 de Febrero 2023
Normativa: Vigente

Ultima Reforma: Ley s/n (Segundo Suplemento del Registro Oficial 245, 07-11-2023)

LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
(Ley s/n)

EL PLENO
CONSIDERANDO

Que el articulo 3, nimero 1 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece como
deber primordial del Estado garantizar, sin discriminacion alguna, el goce efectivo de
derechos;

Que el articulo 18, numero 2 de la Constitucidn de la Republica del Ecuador establece que
todas las personas tienen derecho a acceder libremente a la informacidon generada en
entidades publicas o privadas que manejen fondos del Estado o realicen funciones
publicas;

Que el articulo 61, numero 5 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece
como derecho de las ecuatorianas y ecuatorianos, fiscalizar los actos del poder publico;

Que el articulo 83, nimero 17 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece
como responsabilidad de las y los ecuatorianos participar en la vida politica, civica v,
comunitaria del pais, de manera honesta y transparente;

Que el articulo 215, nimero 11 de la Constitucidon de la Republica del Ecuador determina
que la Defensoria del Pueblo tendrd como funciones la proteccion y tutela de los derechos
de los habitantes del Ecuador y la defensa de los derechos de las ecuatorianas y
ecuatorianos que estén fuera del pais, y tendrad como atribucion, el patrocinio, de oficio o
a peticién de parte, de las acciones de proteccion, habeas corpus, acceso a la informacién
publica, habeas data, incumplimiento, accidn ciudadana y los reclamos por mala calidad o
indebida prestacidn de los servicios publicos o privados;

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece que la
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige, entre otros. por

los principios de participacidon y transparencia;

Que el articulo 19 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos reconoce a la
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libertad de opinidn y expresion como un derecho humano;

Que el articulo 19.2 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos reconoce que el
derecho a la libertad de expresién comprende la libertad de buscar. recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole. sin consideracién de fronteras;

Que el articulo 10 de la Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcién establece
que cada Estado adoptara las medidas que sean necesarias para aumentar la
transparencia en su administracion publica;

Que el articulo 13 de la Convencidn Americana sobre Derechos Humanos establece que el
derecho a la libertad de expresién no puede estar sujeto a previa censura;

Que el articulo 4 de la Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre
reconoce el derecho de libertad de investigacién, opinidn, expresion y difusién del
pensamiento por cualquier medio;

Que el principio 4 de la Declaracién de Principios sobre Libertad de Expresién sefiala que
la limitacién del derecho de acceso a la informacién Unicamente admite limitaciones
excepcionales establecidas previamente por ley;

Que el articulo 4 de la Carta Democratica Interamericana establece a la transparencia
como componente fundamental del ejercicio de la democracia;

Que la Declaracion de Santiago acerca de Transparencia e Integridad en los Parlamentos y
Partidos Politicos de 2012, ratificada por Ecuador compromete al pais con los valores
concernientes a la probidad y transparencia. tanto en el ejercicio de la funcién
parlamentaria como en el sistema de partidos politicos;

Que los articulos 6, 8 y 13 de la Ley Organica de Participacion Ciudadana establecen el
derecho a la participacién ciudadana en todos los asuntos de interés publico, a través de
mecanismos establecidos por diferentes funciones del Estado, asi como el derecho de
ejercer el control social a las actuaciones de todos los drganos y autoridades estatales;

Que el articulo 5, numero 2 de la Ley para la Optimizacién y Eficiencia de Tramites
Administrativos determina como uno de los derechos de las y los administrados a conocer
en cualquier momento y preferentemente por medios electréonicos y/o cualquier
plataforma de facil acceso, el estado del tramite en el que tengan la calidad de
interesados; y a obtener copias, a su costa, de documentos contenidos en ellos; y,

En ejercicio de las facultades establecidas en el articulo 120, nimero 6 de la Constitucién
de la Republica del Ecuador expide la presente:

LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
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Capitulo |
GENERALIDADES

Objeto.- La presente Ley tiene por objeto garantizar y regular el derecho de acceso
a la informacién publica en cumplimiento de la Constitucidn de la Republica del Ecuador,
la ley; y, de los instrumentos internacionales ratificados por el Estado ecuatoriano.

Finalidad.- La presente Ley tiene por finalidad, proteger, respetar, promover y
garantizar que la informacién publica sea accesible, oportuna, completa y fidedigna, para
el ejercicio de los derechos ciudadanos contemplados en la Constitucién de la Republica
del Ecuadory la ley.

Ambito.- La presente Ley es de orden publico, de aplicacién obligatoria en el
territorio nacional.

Definiciones.- Para la aplicaciéon de la presente Ley, se tomardn en cuenta las
siguientes definiciones:

1. Datos Abiertos: Son datos digitales, accesibles, liberados, publicados o expuestos sin
naturaleza reservada o confidencial, puestos a disposicidén, con las caracteristicas técnicas
y juridicas necesarias para que puedan ser usados, reutilizados y redistribuidos
libremente.

2. Datos Personales: Dato que identifica o hace identificable a una persona natural,
directa o indirectamente.

3. Denegacion de Informacién: Es la falta de respuesta de una solicitud de acceso a la
informacién publica en el plazo sefialado por la ley, el rechazo expreso a la solicitud o la
respuesta inexacta o falsa entregada por los sujetos obligados, lo que dara lugar a la
sancion conforme a las disposiciones de esta Ley y el reglamento que se dicte para el
efecto.

4. Documento: Cualquier informacidn, independientemente de su forma, origen, fecha de
creacién o caracter oficial, si fue o no fue creada por alguno de los sujetos obligados
enunciados en la presente Ley y de si fue o no clasificada como reservada o confidencial.

5. Informacidn Confidencial: Informacién o documentacién, en cualquier formato, final o
preparatoria, haya sido o no generada por el sujeto obligado, derivada de los derechos
personalisimos y fundamentales, y requiere expresa autorizacién de su titular para su
divulgacion, que contiene datos que al revelarse, pudiesen dafiar los siguientes intereses
privados:

a) El derecho a la privacidad, incluyendo privacidad relacionada a la vida, la salud o la
seguridad, asi como el derecho al honor y la propia imagen;

b) Los datos personales cuya difusién requiera el consentimiento de sus titulares y
deberan ser tratados segun lo dispuesto en la Ley Organica de Proteccion de Datos
Personales;
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c) Los intereses comerciales y econdmicos legitimos; v,
d) Las patentes, derechos de autor y secretos comerciales.

6. Informacién Publica: Todo tipo de dato en documentos de cualquier formato, final o
preparatoria, haya sido o no generada por el sujeto obligado, que se encuentre en poder
de los sujetos obligados por esta Ley, contenidos, creados u obtenidos por ellos, que se
encuentren bajo su responsabilidad y custodio o que se hayan producido con recursos del
Estado.

7. Informacidén Reservada: Informacién o documentacion, final o preparatoria, haya sido o
no generada por el sujeto obligado, que requiere de forma excepcional limitacion en su
conocimiento y distribucién, de acuerdo a los criterios expresamente establecidos en la
ley, y siempre que no sea posible su publicidad bajo un procedimiento de disociacidn, por
existir un riesgo claro, probable y especifico de dafo a intereses publicos conforme a los
requisitos contemplados en esta Ley. No existird reserva de informaciéon en los casos
expresamente establecidos en la Constitucion de la Republica del Ecuador vy la ley.

8. Transparencia Activa: Se entenderd como transparencia activa a la obligacién de las
instituciones del sector publico y de los demas sujetos establecidos en esta Ley, de
mantener de forma permanente en el portal de informacidn o sitio web, la informacién
actualizada, suficiente y relevante, sin que sea necesario requerimiento alguno por parte
de autoridad competente o de las personas.

9. Transparencia Colaborativa: Se entendera como transparencia colaborativa la
obligacion que tienen las instituciones del sector publico y demds sujetos establecidos en
esta Ley, de publicar informacion que surja de espacios de colaboracién en los que la
ciudadania presente sus necesidades de informacion en base a sus demandas e intereses,
bajo los principios del gobierno abierto y el Estado abierto.

10. Transparencia Focalizada: Se entenderd como transparencia focalizada la obligacién
gue tienen las instituciones del sector publico y demas sujetos establecidos en esta Ley, de
no limitar la publicacién de informacién a la minima obligatoria establecida en Ia ley, sino
de publicar de manera proactiva informaciéon y datos adicionales que puedan ser
requeridos desde la ciudadania, con estrategias de liberacién en formato abierto
relacionada con cuestiones especificas, cuyo propdsito es mejorar el conocimiento sobre
algln problema publico, con el objeto de fortalecer el proceso de toma de decisiones ante
situaciones complejas y una adecuada rendicion publica de cuentas.

11. Transparencia Pasiva: Se entenderd como transparencia pasiva la obligacion que
tienen las instituciones del sector publico y los demads sujetos establecidos en esta Ley, de
responder a las solicitudes de informacion publica, previa solicitud de la interesada o
interesado.

Principios.- En el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica se
aplicaran, ademads de los principios previstos en la Constitucion de la Republica del
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Ecuador y en los instrumentos internacionales ratificados por el Estado, los siguientes:

a) Accesibilidad e Integridad: La informacién entregada debe ser completa, comprensible,
atil, fidedigna, verazy estar disponible en formatos accesibles a través de un
sistema de busqueda simple y eficaz.

b) Buena Fe: Se presume que los sujetos obligados deben mantener un comportamiento
legal y adecuado en el ejercicio de sus derechos y deberes.

c) Celeridad: La informacién debe ser suministrada en el menor tiempo posible, evitando
dilaciones indebidas y a través de procedimientos simples y expeditos, garantizando que
sea otorgada cuando sigue siendo relevante, acorde a los derechos relacionados con la
participacién ciudadana.

d) Disociacion: En caso en el que parte de la informacién se encuadre dentro de las
excepciones establecidas por la norma, la informacion no exceptuada debe ser publicada
en una version del documento que tache, oculte o disocie aquellas partes sujetas a dicha
excepcion.

e) Gratuidad: La obtencidn y consulta de la informacion deben ser libres de costo,
pagando los solicitantes Unicamente, de ser el caso, el valor de los materiales utilizados o
el costo del envio, previa autorizacion del peticionario.

f) Igualdad y No Discriminacion: Constituye el trato idéntico al acceso a la informacidn
para todas las personas sin que medie ningun tipo de reparo por motivos de etnia, lugar
de nacimiento, edad, sexo, identidad de género, identidad cultural, estado civil, idioma,
religion, ideologia, filiacién politica, pasado judicial, condicidn socio-econdmica, condicién
migratoria, orientacion sexual, estado de salud, portar VIH, discapacidad, diferencia fisica;
ni por cualquier otra distincién, personal o colectiva, temporal o permanente.

g) In Dubio Pro Actione: En caso de duda respecto de la interpretacion de las normas, ésta
debe resolverse atendiendo a la interpretacién mas favorable al derecho de accién, al
derecho del interesado.

h) In Dubio Pro Petitor: La interpretacién de las disposiciones en la norma debe ser
efectuada, en caso de duda, siempre en favor de la mayor vigencia y alcance del
interesado.

i) Maxima Publicidad: La informacién en manos de los sujetos obligados debe ser
completa, oportuna y accesible, sujeta a un claro y preciso régimen de excepciones que
deberan estar definidas por ley y ser ademas legitimas y estrictamente necesarias en una
sociedad democratica.

j) Participacion Ciudadana: Las personas deben estar presentes e influir en las cuestiones
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de interés general a través de los mecanismos previstos en el ordenamiento juridico.

k) Rendicion de Cuentas: Quienes ejercen funciones publicas deben responder ante
aquellos que habiendo confiado ese poder, resultan afectados por sus actividades.

1) Supremacia del Interés Publico: La informacion divulgada debe resultar relevante o
beneficiosa para la sociedad y no simplemente de interés individual.

m) Transparencia: Libre acceso a la informacién publica y de interés general.
Enfoques.- En el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica se
observaran prioritariamente los siguientes enfoques:

1. Derechos Humanos: Considera a las personas como sujetos de derechos con dignidad,
identificando las relaciones de poder que condicionan y limitan el ejercicio del derecho
humano de acceso a la informacién publica.

2. Género: Debe existir la responsabilidad de los sujetos obligados para garantizar el
derecho de aquellas que quieren acceder conforme sus particularidades.

3. Intergeneracional: Considera las capacidades y necesidades fisicas, sociales y culturales
con relacion al ciclo de vida de las personas.

4. Inclusivo: Considera las desigualdades que inciden en la exclusién social como los
recursos econdmicos y conocimientos, para promover la inclusién de las personas
mediante el uso de mecanismos digitales y no digitales.

Capitulo I
DERECHOS, GARANTIAS Y SUJETOS OBLIGADOS

Derecho de acceso a la informacion publica.- El derecho de acceso a la
informacién publica comprende el derecho a buscar, acceder, solicitar, investigar,
difundir, recibir, copiar, analizar, reprocesar, reutilizar y redistribuir informacién. Toda la
informacién producida, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos
obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y condiciones
establecidos en la presente Ley, la normativa vigente y en los instrumentos
internacionales aprobados y ratificados por el Estado ecuatoriano.

Cualquier persona, de forma individual o representando a una colectividad o cualquier
grupo de personas, comunidad, pueblo o nacionalidad podra solicitar el acceso a la
informacién publica, teniendo los siguientes derechos:

a) A ser informada si los documentos que contienen la informacion solicitada, o de los que
se pueda derivar dicha informacidén, obran o no en poder de la Autoridad Publica;

b) Si dichos documentos obran en poder de la Autoridad Publica que recibié la solicitud, a
gue se le comunique dicha informacién en forma expedita;
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c) Si dichos documentos no se le entregan al solicitante, a apelar la no entrega de la
informacidn fisica y/o digital;

d) A solicitar informacidn sin tener que justificar las razones por las cuales se solicita;

e) A no ser sujeto de cualquier discriminacién que pueda basarse en la naturaleza de la
solicitud; vy,

f) A obtener la informacidn en forma gratuita o con un costo que no exceda el generado
por la reproduccién de los documentos.

Ningun peticionario podra ser sancionado por el ejercicio del derecho de acceso a la
informacidn publica.
Sujetos obligados.- Los organismos y entidades obligadas son:

a) Los organismos y entidades que conforman el sector publico, en los términos de los
articulos 225 y 313 de la Constitucidon de la Republica del Ecuador, misma en la que se
incluyen las empresas publicas;
b) Las personas juridicas cuyas acciones o participaciones pertenezcan en todo o en parte
al Estado, sobre el destino y manejo de los recursos publicos;
c) Las personas juridicas que reciban, intermedien o manejen recursos publicos;
d) Las personas naturales y juridicas de derecho privado, delegatarias o concesionarias del
Estado o que por cualquier forma contractual se encuentren prestando o administrando
servicios publicos, en los términos manifestados en esta Ley;
e) Las corporaciones, fundaciones y organismos no gubernamentales (ONGs) aunque
tengan el cardcter de privadas y sean encargadas de la provision o administracién de
bienes o servicios publicos, que mantengan convenios, contratos o cualquier forma
contractual con instituciones publicas; y/u organismos internacionales, siempre y cuando
la finalidad de su funcién sea publica, en lo que se refiera, Unicamente, a la informacién
producida total o parcialmente o relacionada con los fondos publicos recibidos;
f) Las entidades asociativas de los gobiernos auténomos descentralizados;
g) Las instituciones publicas que presten servicios de salud y educacion;
h) Los partidos y movimientos politicos; v,
i) Las personas juridicas de derecho privado que posean informacién publica en los
términos manifestados en esta Ley.

Obligaciones.- Los sujetos obligados deberdn promover, garantizar, transparentar
y proteger el derecho de acceso a la informacién publica, permitir su acceso y proteger los
datos reservados, confidenciales y personales que estén bajo su poder; y para ello
deberan cumplir con todas las obligaciones y procedimientos establecidos en la presente
Ley.

Los organismos y entidades obligadas, en aras de garantizar la transparencia de su
gestion, deberdn atender los pedidos de informacién, relacionados a la atribucién
fiscalizadora de la Asamblea Nacional, segun el plazo previsto en esta Ley.

Custodia de la Informacidn.- Es responsabilidad de las instituciones publicas y
personas juridicas de derecho publico, crear y mantener registros publicos de manera
profesional, de acuerdo con lo que determine la Ley del Sistema Nacional de Archivos para
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que el derecho a la informacidon se pueda ejercer de forma integral; y, en ningln caso se
justificara la ausencia de normas técnicas y manejo de archivo de la informacién y
documentacién tanto fisica como digital para impedir u obstaculizar el ejercicio de acceso
a la informacion publica, peor aun su destruccioén.

Quienes administren, manejen archivo o conserven informacién publica serdn
personalmente responsables y solidariamente con la autoridad de la dependencia a la que
pertenece dicha informacion y/o documentacién por las responsabilidades civiles,
administrativas o penales que pudieran haber lugar por sus acciones u omisiones en la
ocultacién, alteracién, pérdida, desmembracién de documentacién e informacién publica,
y/o por la falta de proteccion integral de los datos personales asentados en archivos,
registros, bancos de datos u otros medios técnicos de tratamiento de datos. La
informacién original debera permanecer en las dependencias a las que pertenezcan, hasta
gue sea transferida al Archivo Intermedio de la Direccion de Archivo de la Administracion
Publica.

El tiempo de conservaciéon de los documentos publicos, lo determinardn los sujetos
obligados con base a la Ley del Sistema Nacional de Archivos y a las disposiciones que
regulen la conservacién de la informacién publica confidencial. Los documentos de una
institucion que desapareciera, pasaran bajo inventario al Archivo Intermedio de la
Direccion de Archivo de la Administracion Publica; la documentacion que posea valores
secundarios y sea de conservacion permanente, en la medida de su utilidad para la
investigacion y la memoria social, pasara directamente al Archivo Histérico Nacional. En
caso de fusion interinstitucional, sera responsable de aquello la nueva entidad.

Presentacion de Informes.- Todas las instituciones publicas, organizaciones,
servidoras o servidores publicos y demas sujetos obligados por la presente Ley, a través de
su titular o representante legal, presentardn a la Defensoria del Pueblo, hasta el ultimo dia
laborable del mes de enero de cada afio, un informe anual, sobre el cumplimiento del
derecho de acceso a la informacién publica el mismo que contendra:

a) Informacion del periodo anterior sobre el cumplimiento de las obligaciones que le
asigna esta Ley;

b) Detalle de las solicitudes de acceso a la informacion y el tramite dado a cada una de
ellas; con indicacién del tiempo que ha tomado en responder;

c) Informe semestral actualizado sobre el listado indice de informacidn reservada; vy,

d) El indice de la informacion clasificada como reservada, detallando la fecha de la
resolucidn de clasificacidn de la reserva y el periodo de vigencia de la misma.

Capitulo Il
DEL ORGANO RECTOR
Defensoria del Pueblo.- La Defensoria del Pueblo es el érgano rector en materia
de transparencia y acceso a la informacién publica, encargado de la promocion y vigilancia
de las garantias establecidas en esta Ley y su reglamento, sin perjuicio de las facultades
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que les confiere su propia legislacién o de la obligacién que las leyes asignan a otras
instituciones publicas de entregar informacion.
Atribuciones.- La Defensoria del Pueblo tendra las siguientes atribuciones:

1. Promover el ejercicio, promocién y cumplimiento del derecho humano de acceso a la
informacién publica;

2. Monitorear y vigilar regularmente el cumplimiento de esta Ley por parte de los sujetos
obligados establecidos en el articulo 8 de esta Ley, para garantizar el ejercicio del derecho
humano de acceso a la informacion;

3. Precautelar que la calidad de la informacidn publica difundida por los sujetos obligados
contribuya al cumplimiento de los objetivos de esta Ley;

4. Promover, patrocinar e interponer a solicitud de cualquier persona natural o juridica o
por iniciativa propia, acciones constitucionales de acceso a la informacion publica, cuando
un pedido de informacién no ha sido oportunamente respondido, la informacion ha sido
negada o se considere que la informacion entregada es incompleta o contiene
informacion falsa;

5. Establecer los lineamientos de la elaboracién del informe anual de los sujetos obligados;
6. Elaborar anualmente un informe consolidado nacional de evaluacion, sobre la base de
la transparencia activa, asi como todos los medios idoneos que mantienen todos los
sujetos obligados, el mismo que serd publico;

7. Recibir, consolidar e informar a la Asamblea Nacional el listado indice de toda la
informacion clasificada como reservada, en la forma prevista en esta Ley y su reglamento;

8. Presentar el informe anual sobre el cumplimiento del derecho humano de acceso a la
informacién publica, con el detalle de los nudos criticos y propuestas de mejora conforme
los hallazgos, que serd expuesto por la mdxima autoridad de la Defensoria del Pueblo ante
el Pleno de la Asamblea Nacional;

9. Determinar informacién complementaria que con cardcter obligatorio deban publicar
en transparencia activa los sujetos obligados;

10. Promover la concientizacidn acerca de la presente Ley y sus disposiciones, mediante
programas de difusion y/o capacitacion del derecho humano de acceso a la informacién
publica, dirigidos a servidoras y servidores publicos y a la ciudadania en general,
especialmente en temas de transparencia colaborativa;

11. Atender los procedimientos de gestion oficiosa, presentados por los solicitantes de
informacién, en contra de los sujetos obligados frente a la negativa en la atenciéon de las
solicitudes de acceso a la informacidn publica;

12. Realizar el seguimiento de los informes de gestién oficiosa correspondientes en los
casos de incumplimiento de lo establecido en la presente Ley y su reglamento;

13. Instar a los sujetos obligados establecidos en la presente Ley a la proteccion integral
de los datos personales asentados en archivos, registros, bancos de datos u otros medios
técnicos de tratamiento de datos, sean estos publicos o privados;

14. Realizar informes vinculantes a la Contraloria General del Estado sobre el
incumplimiento de la ley con la finalidad de determinar las respectivas sanciones;

15. Dictaminar los correctivos necesarios de aplicacion obligatoria a la informacién que se
difunde;
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16. Analizar las denuncias presentadas por la Asamblea Nacional, en relacién a la falta de
transparencia sobre los pedidos de informacidn realizados a instituciones y entidades, en
cumplimiento de su atribucién fiscalizadora, y emitir un informe de conclusiones
determinando lo correspondiente respecto a la vulneracidn del derecho de acceso a la
informacién publica, el cual tendra el mismo procedimiento de la gestion oficiosa; vy,

17. Velar por el cumplimiento de los principios y procedimientos establecidos en la
presente Ley.

Capitulo IV

Seccion |
REGIMEN DE EXCEPCIONES
Régimen de excepciones.- Los sujetos obligados pueden negar el acceso a la
informacién publica Unicamente bajo los supuestos contemplados en el presente Capitulo
y sobre informacién declarada reservada o confidencial.

Lo determinado en esta Ley, en relacién a la informacion confidencial, se tratard segun lo
dispuesto en la Constitucién de la Republica del Ecuador y a las leyes de la materia.

Informacion reservada.- Para los efectos de la presente Ley se clasificard como
informacién reservada, excepcionalmente, todo documento fisico, magnético o de otra
indole restringido al libre acceso y que corresponda a lo siguiente:

1. Planes y 6rdenes de defensa nacional, militar, movilizacion, de operaciones especiales y
de bases e instalaciones militares ante posibles amenazas contra el Estado;

2. Informacidn en el ambito de la inteligencia, especificamente los planes, operaciones e
informes de inteligencia y contrainteligencia militar, siempre que existiera conmocién
nacional, declarado mediante estado de excepcidn por esa causa, conforme a la
Constitucion de la Republica del Ecuador;

3. La informacidn sobre la ubicacion del material bélico, cuando esta no entrafe peligro
para la ciudadania;

4. Los fondos de uso reservado exclusivamente destinados para fines de la defensa
nacional;

5. Informacién que reciban las instituciones del Estado, expresamente con el caracter de
reservado o confidencial, por otro u otros sujetos de derecho internacional, siempre que,
en ponderacion de los derechos fundamentales, no se sacrifique el interés publico; v,

6. Informacidn expresamente establecida como reservada en leyes orgdnicas vigentes.

En caso de violacidn a los derechos humanos, ninguna entidad publica negara la
informacién.

Periodo de reserva de la informacion.- La informacidn clasificada previamente
como reservada permanecerd con tal caracter hasta un periodo de diez afos desde su
clasificacion.

El periodo de reserva podra ser ampliado, sin superar los quince afios, siempre y cuando
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permanezcan y se justifiquen las causas que dieron origen a su clasificacién, mediante
acto o resolucidon motivada.

La informacién reservada que se haga publica antes del vencimiento del plazo de la
reserva o de manera distinta a la prevista en el inciso anterior, podra ocasionar
responsabilidad civil, administrativa y/o penal segln los casos, de la persona que por su
funcién haya vulnerado la reserva.

La clasificacién de reserva no podra efectuarse de manera posterior a la solicitud de
acceso a la informacion publica.

La declaracién de reserva de la informacién interrumpe la prescripcion y/o caducidad de
acciones y procesos dentro de los cuales la informacion reservada sea trascendente para
la decision de la controversia o resolucidn del procedimiento.

Seccioén Il
CLASIFICACION Y DESCLASIFICACION DE LA INFORMACION RESERVADA
Clasificacion de la informacion.- Todos los sujetos obligados por esta Ley que
consideren necesario realizar la clasificacion de informacidon publica como reservada
seguirdn obligatoriamente el siguiente procedimiento:

1. Elaborar y conservar en el archivo institucional una resolucion de clasificacion de la
informacion reservada en la que se establezca motivadamente la razén o razones que
justifican la realizacién de la reserva. Esta resolucidon no puede ser destruida por ningln
concepto y serd remitida al Archivo Nacional una vez que los plazos de custodia
institucional de esa informacién hayan terminado.

2. La fundamentacion de la clasificacion de informacién publica como reservada debe
incluir en todos los casos:

a) El sefialamiento expreso de la norma legal que autoriza al sujeto obligado a realizar la
clasificacién de informacién publica como reservada;

b) El sefialamiento expreso del derecho constitucional, el bien juridico o el interés publico
gue se busca proteger con la clasificacion de informacidn publica como reservada;

c) Un andlisis de los riesgos o perjuicios que implicaria para el Estado, para la sociedad o
los ciudadanos, la libre circulacidn de la informacién que se va a reservar;

d) El sefialamiento expreso de las ventajas o beneficios que obtiene el Estado, la sociedad
o los ciudadanos con la realizacién de la clasificacién de la informacion publica como
reservada, demostrando que existe proporcionalidad en la decisién de impedir el acceso a
la informacién publica y los beneficios que esto implicard para el Estado o la sociedad; v,
e) El sefalamiento expreso del tiempo que durard la reserva de la informacion publica,
gue en ningun caso serd superior al tiempo que duren las causas legitimas que motivaron
la reserva, ni por mas tiempo que el que se ha establecido en la ley.
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3. La resolucién debe ser suscrita por la mdaxima autoridad de las instituciones u
organizaciones que son sujetos obligados segln esta Ley, y en el caso de cuerpos
colegiados el acta de reserva de informacidon debe ser firmada por el nimero de
miembros que haya aprobado la reserva.

4. El sujeto obligado que ha realizado la clasificacién de informacién publica reservada, en
el término de diez (10) dias contados desde la emisién, enviara una copia de la resoluciéon
de reserva a la o al Defensor del Pueblo y a la Asamblea Nacional, para que, mediante
Secretaria General, sea difundida a todos los asambleistas, asimismo, se incorporard en la
plataforma habilitada por el 6rgano rector para su tratamiento.

5. La clasificacion de la informacién como reservada no tendrd validez alguna si no se ha
cumplido plenamente o falta alguno de los elementos descritos en el procedimiento
establecido en este articulo.

La clasificacién de informacién publica como reservada que se realice o se mantenga
incumpliendo el procedimiento para clasificar informaciéon como reservada establecido en
esta Ley se presumira fraudulenta de pleno derecho, y las personas que la realicen seran
responsables administrativa, civil y penalmente por los perjuicios que dicha clasificacién
pueda generar para el Estado o para cualquier otra persona natural o juridica.

La informacion reservada en temas de seguridad nacional sélo podra ser desclasificada
por el ministerio del ramo.

Desclasificacion de la informacion.- La informacién considerada como reservada
se desclasificard y serd publica en los siguientes casos:

1. Por extincién de las causas que dieron lugar a su clasificacion;
2. Por expiracién del plazo de clasificacién; vy,
3. Por resolucién de autoridad competente.

En los casos de reserva por motivos de seguridad del Estado, se observaran las reglas de
desclasificacion de la informacién establecidas en las normas relativas a la seguridad del
Estado.

La informacién clasificada como reservada por los titulares de las entidades y/o que
manejen las instituciones del sector publico, podrd ser desclasificada en cualquier
momento por la Asamblea Nacional, con el voto favorable de la mayoria calificada, en
sesidon reservada, conforme a las disposiciones de la Ley Orgdnica de la Funcién
Legislativa.

Capitulo V
TRANSPARENCIA ACTIVA
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Seccion |
OBLIGACION DE PUBLICAR INFORMACION
Transparencia activa.- Los sujetos obligados establecidos en los literales a), b), d),
f), g) y h) del articulo 8 de la presente Ley, difundirdn a través de un portal informatico
web de informacion o a través de los medios que dispongan, y que sean de facil acceso y
comprensién, la siguiente informacion minima actualizada mensualmente, que, para
efectos de esta Ley, se la considera de naturaleza obligatoria:

1. Estructura orgdnica funcional, base legal que la rige, regulaciones y procedimientos
internos aplicables a la entidad; asi como las metas y objetivos de las unidades
administrativas de conformidad con sus programas operativos;

2. El directorio completo del organismo, dependencia y/o persona juridica, asi como el
distributivo del personal y su cargo;

3. Las remuneraciones salariales, incluyendo todo ingreso adicional correspondiente a
todo el personal del organismo, dependencia y/o persona juridica;

4. Un detalle de los funcionarios que gocen de licencia de servicio y de comision de
servicio;

5. Los servicios que brinda la entidad y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion
y demas indicaciones necesarias;

6. Informacion total sobre el presupuesto anual que administra la entidad, asi como el
asignado a cada area, programa o funcion, especificando ingresos, gastos, financiamiento
y resultados operativos de conformidad con los clasificadores presupuestales, asi como
liquidacion del presupuesto, especificando destinatarios de la entrega de recursos
publicos;

7. Los resultados definitivos de las auditorias internas y gubernamentales al ejercicio
presupuestario y estudios financieros anuales;

8. Informacion completa y detallada sobre los procesos precontractuales, contractuales,
de adjudicacién y liquidacion, de las contrataciones de obras, adquisicion de bienes,
prestacion de servicios, arrendamientos mercantiles, etc., celebrados por la entidad con
personas naturales o juridicas, incluidos concesiones, permisos o autorizaciones;
especificando objetivos, caracteristicas, montos, proveedores y subcontratos;

9. Listado de las empresas y personas, juridicas o naturales, que han incumplido contratos
con dicha entidad, nimero de contrato y su monto;

10. Planes y programas de la entidad en ejecucidn;

11. El detalle de los contratos de crédito externos o internos; se sefialara la fuente de los
fondos con los que se pagaran esos créditos. Cuando se trate de préstamos o contratos de
financiamiento, se hara constar expresamente el objetivo del endeudamiento, fecha de
suscripcién y renovacidon, nombres del deudor, acreedor y ejecutor, las operaciones vy
contratos de crédito, los montos, plazo, costos financieros o tipos de interés, tasa de
interés y fondos con los que se cancelara la obligacién, desembolsos efectuados o por
efectuar, conforme lo establecen las leyes que regulan esta materia;

12. Mecanismos de rendicidn de cuentas a las personas tales como metas e informes de
gestion e indicadores de desempefio;
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13. Los viaticos, informes de trabajo y justificativos de movilizacién nacional o
internacional de las autoridades, dignatarios, servidoras y servidores publicos;

14. El nombre, direccidn, teléfono de la oficina y direccion electrénica de las y los
responsables del acceso de informacién publica del organismo, dependencia y/o persona
juridica;

15. Texto integro de todos los contratos colectivos vigentes del organismo, dependencia
y/o persona juridica, asi como sus anexos y reformas;

16. indice de informacion clasificada como reservada sefialando el nimero de resolucién,
la fecha de clasificacién y periodo de vigencia;

17. Un detalle de las audiencias y reuniones sostenidas por las autoridades electas de
todos los niveles de gobierno, funcionarios del nivel jerarquico superior de las
instituciones publicas y maximos representantes de los demas sujetos obligados en esta
Ley, que tengan por objeto:

a) La elaboracion, modificacién, derogacion o rechazo de actos administrativos, proyectos
de ley y leyes, como también de las decisiones que adopten los obligados en esta Ley.

b) La elaboracién, tramitacidon, aprobacidon, modificacién, derogacién o rechazo de
acuerdos, resoluciones o decisiones de la Asamblea Nacional o sus miembros, incluidas
sus Comisiones.

c) La celebracién, modificacion o terminacion a cualquier titulo, de contratos que realicen
los sujetos obligados senalados en esta Ley y que sean necesarios para su funcionamiento.
d) El disefio, implementacion y evaluacion de politicas, planes y programas efectuados por
los sujetos obligados sefialados en esta Ley, a quienes correspondan estas funciones.

En dicho detalle se deberd indicar, en particular, la persona, organizaciéon o entidad con
quien se sostuvo la audiencia o reunidn, la individualizacién de los asistentes o personas
presentes en la respectiva audiencia o reunidn, el lugar y fecha de su realizacién y la
materia especifica tratada. Se exceptua lo determinado como informacién confidencial o
reservada;

18. Detalle de los convenios nacionales o internacionales que celebre la entidad con
personas naturales o juridicas;

19. Un detalle actualizado de los donativos oficiales y protocolares que reciban los sujetos
obligados establecidos en esta Ley, con ocasion del ejercicio de sus funciones.

En dichos registros deberd singularizarse el regalo o donativo recibido, la fecha y ocasién
de su recepcion y la individualizacion de la persona natural o juridica de la cual procede;

20. Registro de Activos de Informacién, que contenga informacidon solicitada con
frecuencia, y otra informacién complementaria que de cardcter obligatorio deban cumplir
los sujetos obligados, de acuerdo con los parametros establecidos por la Defensoria del
Pueblo;

21. Politicas publicas o cualquier informaciéon que afecte a un grupo especifico, en todas
sus fases;
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22. Formularios y formatos de solicitudes que se requieran para los tramites inherentes en
su campo de accién, con sus debidas instrucciones;

23. Datos de las personas servidoras publicas incorporadas en cumplimiento de las
acciones afirmativas de cuotas laborales en la legislaciéon nacional, como el caso de las
personas con discapacidad y sustitutos y de los pueblos y nacionalidades indigenas y
afrodescendientes; v,

24. Otra informacién que la entidad considere relevante para el ejercicio del derecho de
acceso a la informacion publica, la participacion ciudadana y el control social, en especial
la que permita el seguimiento a la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Los sujetos obligados en esta Ley publicaradn la informacidn contenida en este articulo en
formato de datos abiertos, promoviendo asi su uso, difusion, redistribucion vy
operabilidad.

El Reglamento de la presente Ley, regulara los lineamientos técnicos que permitan la
uniformidad, interaccidn, facil ubicacidn y acceso de esta informacion.

La transparencia activa no debe atenerse a disposiciones legales por debajo de esta Ley, ni
limita a los sujetos obligados a aplicar los preceptos de la transparencia focalizada.

Seccion Il
OBLIGACIONES ESPECIFICAS
Ministerio de Finanzas.- Ademas de lo establecido en el articulo 19 de Ia
presente Ley, el Ministerio de Economia y Finanzas o el que haga sus veces debera incluir
en su sitio web, la siguiente informacion de forma desglosada, siguiendo estandares y
buenas practicas de publicacién de datos abiertos para transparencia presupuestaria:

1. Informacidon sobre el origen y distribucion de los recursos que forman parte del
Presupuesto General del Estado;

2. Informacién detallada de la ejecucién del Presupuesto General del Estado;

3. Reprocesamiento de la informacidén presupuestaria histérica, permitiendo que esta
pueda ser comparada con la vigente; y,

4. Informacidén sobre la estructura patrimonial del pais, identificando los activos y los
pasivos existentes del Estado.

El detalle de esta informacidn sera el mismo que se exige a las instituciones obligadas, es
decir, a nivel de item presupuestario.

Toda operacién que implique el acceso y uso de recursos publicos debe contar con su
respaldo documental.

Ministerio de Energia y Minas.- Ademas de lo establecido en el articulo 19 de la
presente Ley, el Ministerio de Energia y Minas se asegurara que, en la publicacién de los
contratos o licencias de extraccion, explotacidn, exploracién y operacion de recursos
naturales no renovables se sefiale expresamente:
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1. Nombre de la empresa a cargo de la extraccidén o explotacion;

2. Tipo de contrato suscrito entre el Estado y la empresa;

3. Todos los pagos que la empresa hace al Estado, ya sea por concepto de regalias,

impuestos, entre otros;

4. Destino de los recursos que genera la explotacién; vy,

5. Tipos de materiales metalicos, no metalicos o hidrocarburos que se extraeran en las

zonas concesionadas a las empresas publicas o privadas; costos referenciales de la

explotacién; margenes de ganancia; pagos o transferencias que la Empresa haya acordado

hacer a la comunidad, como consecuencia de la consulta previa, libre e informada.
Funcidn Judicial y Corte Constitucional.- Ademas de la informacidn sefalada en

esta Ley, estos dorganos publicardn adicionalmente la informacion procesal y el texto

integro de las sentencias ejecutoriadas, salvo los casos expresamente prohibidos por la

ley.

En los casos que versen sobre derechos colectivos de pueblos y nacionalidades indigenas,
se lo hara adicionalmente en su idioma.

Funcion de Transparencia y Control Social.- El Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social, la Defensoria del Pueblo, Contraloria General del Estado,
Superintendencias y todo organismo de control, adicionalmente, publicardan el texto
integro de las resoluciones ejecutoriadas, asi como sus informes producidos en todas sus
jurisdicciones.

Gobiernos Autonomos Descentralizados.- Ademds de la informacidn sefialada en
esta Ley, los organismos seccionales, mensualmente, informaran a las personas, a través
del portal informdtico web u otro medio digital que posea, de las resoluciones que
adopten, mediante la publicacion de las actas de las respectivas sesiones de estos cuerpos
colegiados, comisiones y consejo, incluyendo lo correspondiente a procesos legislativos,
asi como sus planes de desarrollo local, y en los casos que corresponda, los planes de uso
y gestion de suelo, protegiendo de forma integral los aspectos que gocen de
confidencialidad o reserva, para evitar conflicto de intereses. Se incluird ademas la
descripcién especifica de los tramites y requisitos que debe cumplir el interesado para
tener acceso a los servicios que preste el respectivo Gobierno Auténomo Descentralizado
y sus empresas publicas.

Banco Central del Ecuador.- El Banco Central del Ecuador publicard, ademas, los
indicadores e informacion relevante de su competencia de facil acceso y comprensién
para la ciudadania en general.

Asamblea Nacional.- Ademds de la informacién sefialada en esta Ley, la
Asamblea Nacional publicard y actualizard semanalmente en su pagina web lo siguiente:

1. Los textos completos de todos los proyectos de ley y enmiendas o reformas
constitucionales que sean presentados ante la Asamblea Nacional, sefialando la Comision
Especializada Permanente u Ocasional asignada, la fecha de presentacidn, el cddigo; el
nombre del proponente del proyecto; documentos relacionados al proyecto; vy, el estado;

2. Listado completo y actualizado de los distintos proyectos de ley que se encuentran
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tramitando, en este se incluiran el nombre del proponente o proponentes, la fecha de
presentacion, la fecha de calificacion del proyecto por parte del Consejo de
Administracién Legislativa y el nombre de la Comisidon Especializada Permanente u
Ocasional a la que fue enviado;
3. Un detalle de las observaciones presentadas a los proyectos de ley por parte de los
asambleistas y las personas;
4. Actas de constatacion de quérum de las y los asambleistas a las sesiones del Pleno y de
las Comisiones Especializadas Permanentes u Ocasionales;
5. Actas de votaciones en formatos abiertos de las sesiones del Pleno y de las Comisiones
Especializadas Permanentes u Ocasionales;
6. Informacidén detallada sobre los procesos de socializacidn de proyectos de ley en los que
se indique la fecha y el lugar de la socializacidn, la tematica abordada y el publico objetivo;
7. Solicitudes de informacioén realizadas por las y los asambleistas en el ejercicio de su
facultad fiscalizadora;
8. Solicitudes de juicios politicos y toda informacién que se integre a dicho procedimiento
hasta su resolucién por el Pleno de la Asamblea Nacional;
9. Informacién detallada de los procesos de fiscalizacion;
10. Informacidén sobre la gestion del Consejo de Administracién Legislativa, convocatorias
a sesiones, registros de asistencia, actas de constatacién de qudérum, registro de
votaciones, grabaciones, acuerdos, proyectos, actas de sesiones y resoluciones; vy,
11. Declaraciones de interés de los legisladores principales y suplentes.

Funcion Electoral.- Ademas de la informacion sefialada en esta Ley, el Consejo
Nacional Electoral en el término de sesenta (60) dias, contados a partir de la fecha de
recepcion de los informes de gasto electoral, presentados por las o los directores de las
diferentes campafias electorales, agrupaciones politicas o candidatos, debera publicar en
su sitio web los montos recibidos y gastados en cada campafia; asi como las actas
escaneadas de cada junta y recinto electoral, incluidas las firmas, nombres apellidos y
numeros de cédula de cada uno de los miembros; y los planes de trabajo de los candidatos
y las candidatas a las distintas elecciones, y los resultados de los procesos electorales en
formatos de datos abiertos.

El Tribunal Contencioso Electoral publicard adicionalmente el texto integro de las
sentencias ejecutoriadas.

Informacion publica de los Partidos y Organizaciones Politicas.- Todos los
partidos y organizaciones politicas que reciben recursos del Estado, deberan publicar
anualmente en forma electrénica, sus informes acerca del uso detallado de los fondos
publicos a ellos asignados.

Informacion publica de las Empresas Publicas.- Todas las empresas publicas
deberan publicar la informacidn financiera y contable del ejercicio fiscal anterior; la
informacién mensual sobre la ejecucidon presupuestaria de la empresa; el informe de
rendicidn de cuentas de los administradores; los estudios comparativos de los dos ultimos
ejercicios fiscales; sus reglamentos internos; las actas de sus sesiones de Directorio,
protegiendo los aspectos que gocen de confidencialidad; y el estado o secuencia de los

https://edicioneslegales.com.ec/ Pag. 17 de 24



tramites o petitorios que hagan los usuarios o consumidores; asi como informacién sobre
el estado de cuenta relativo al pago por consumo o por servicios.

Informacion publica del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.- Ademas de
la informacidn sefialada en esta Ley, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social publicara
en su pagina web, anualmente, dentro de los primeros treinta (30) dias de cada ejercicio
fiscal, los estados financieros detallados que incluyan sus balances y los calculos
actuariales con los que cuente hasta ese momento, que evidencien el origen y destino de
los recursos presupuestarios, asi como la evolucion de su patrimonio hasta la separacién
completa de cada uno de los patrimonios de los seguros administrados por la institucién.

Seccion lll
CALIDAD DE LA INFORMACION
Calidad de la informacién.- La informacién publicada o entregada por los sujetos
obligados debera cumplir con las siguientes caracteristicas:

1. Utilizar un lenguaje e idioma enfocado al publico objetivo, de manera que la
informacidn sea transmitida de manera clara y precisa;

2. La informacién se agrupard por temas, items, orden secuencial o cronolégico, sin
generalizar, de tal manera que las personas accedan a informacion clara y precisa;

3. La informacidn sera publicada o entregada en formato de datos abiertos permitiendo su
recirculacion vy reutilizacién para que la sociedad pueda conocerla, acceder a ella y
valorarla;

4. La informacidn debera ser entregada sin necesidad de acreditar un interés directo para
su obtencion o una afectacidn personal, salvo en los casos previstos en esta Ley;

1. 5. La informacidn serd entregada en el formato requerido por el solicitante, sea este
fisico o digital. En caso de que la o el solicitante no especifique el formato requerido o el
sujeto obligado esté imposibilitado de proporcionarlo, la informacién se entregara en el
formato en que se disponga;

5. La informacién debe contener todo lo solicitado por la persona, o en su defecto indicar
con precisiodn las razones por las que no es posible hacerlo; vy,

6. La informacidén publicada en el sitio web no impide que los sujetos obligados cumplan
con la atencidn, respuesta y entrega de informacion a las personas solicitantes.

Capitulo VI
TRANSPARENCIA PASIVA
Solicitud y Contenido.- La solicitud de informaciéon puede ser presentada por
medio fisico o electrénico y deberd contener lo siguiente:
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1. Identificacidn de la persona solicitante;

2. Informacidén de contacto para recibir notificaciones;

3. Descripcion precisa de la informacion solicitada; vy,

4. El solicitante deberd especificar en su peticidn, el tipo de formato fisico o digital, en el
que desea que se le haga la entrega de la informacién solicitada.

Entrega de la informacion.- Los sujetos obligados deberan propiciar la entrega de
la informacién solicitada en formatos digitales, salvo que, quien solicite, haya requerido
expresamente su entrega en un formato fisico; en tal caso, el costo razonable de la
reproduccién no podrd exceder el valor del material en el que se reprodujo la informacién
solicitada, y serd asumido por el peticionario.

Plazo.- Toda solicitud de acceso a la informacién publica debera ser respondida
en el plazo de diez (10) dias, que puede prorrogarse por cinco (5) dias mas, por causas
debidamente justificadas e informadas a la persona solicitante.

Alcance.- La solicitud de acceso a la informacién no implica la obligacién de las
entidades de la administracién publica y demas sujetos obligados sefialados en la presente
Ley, a crear o producir informacién, con la que no dispongan o no tengan obligacién de
contar al momento de efectuarse el pedido. En este caso, la institucion o entidad,
comunicard motivadamente que la denegacién de la solicitud se debe a la inexistencia de
datos en su poder, respecto de la informacién solicitada. Esta Ley tampoco faculta a los
peticionarios a exigir a las entidades que efectien evaluaciones o andlisis de la
informacién que posean, salvo aquellos que por sus objetivos institucionales deban
producir. No se entendera produccidn de informacion, a la recopilaciéon o compilacién de
informacion que esté dispersa en los diversos departamentos o areas de la institucion,
para fines de proporcionar resumenes, cifras estadisticas o indices solicitados por el
peticionario.

Denegacion de la informacidn.- La denegacidn de acceso a la informacién o la
falta de contestacion a la solicitud por parte de los sujetos obligados en disposicion a la
presente Ley, dard lugar a la gestidn oficiosa, asi como a la accidn constitucional dispuesta
en la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, y acciones
legales, de las cuales se crea asistido, a fin de ejercer y garantizar el cumplimiento de sus
derechos; sin perjuicio de las responsabilidades a las que haya lugar.

Entrega Parcial.- En caso de que un documento contenga tanto informacién
publica, como informacién clasificada como reservada, los sujetos obligados, en
disposicion a la presente Ley, deberdn permitir el acceso a la informacién publica del
documento. Al efecto deberd hacerse una version publica que mantenga la reserva
Unicamente sobre la parte correspondiente.

Informacion solicitada que se encuentra publicada en el enlace de
transparencia.- Sin perjuicio de que la informacidn solicitada se encuentre publicada en el
enlace de transparencia del sitio o portal web institucional, los sujetos obligados deberdn
responder dicha solicitud y entregar la informacién requerida, indicando de manera
complementaria que la misma también puede ser consultada en el portal web
correspondiente, a través del enlace correspondiente que deberda ser anexado a la
respuesta.
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Serd considerada insuficiente toda respuesta que Unicamente contenga la referencia de la
direccidn URL, en la cual se encuentre publicada la informacién.

Capitulo VII
DEL CONTROL, PROCEDIMIENTO DE QUEJA Y SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Responsabilidad sobre el tratamiento de la Informacion Publica.- El titular de la
entidad o representante legal, asi como quien vulnere directamente el derecho de acceso
a la informacidn, serdn responsables administrativa, civil o penalmente, por sus acciones u
omisiones en la difusidn, ocultamiento, alteracién, denegacién o pérdida de informacion,
asimismo, por la falta de publicacidn o actualizacidn, en el correspondiente portal web, de
la informacidn a su cargo.

Gestion oficiosa.- Cualquier solicitante que considere que su solicitud no ha sido
atendida de conformidad con la calidad dispuesta en esta Ley, o que existe ambigliedad
en el manejo de la informacion expresada en los portales informaticos o en la informacion
qgue se difunde en la propia institucidén, podra exigir la correccién en la difusiéon ante la
misma institucion, la cual tendra un plazo de diez (10) dias para atender dicha solicitud, de
no hacerlo, podra solicitarse la intervencion del Defensor del Pueblo, a efectos de que se
corrija y se brinde mayor claridad y sistematizaciéon en la organizacion de esta
informacion.

Procedimiento.- La peticidon para la gestidn oficiosa deberd presentarse ante la
Defensoria del Pueblo dentro de un plazo no mayor a treinta (30) dias desde el
vencimiento de los plazos establecidos para la contestacion de una solicitud.

El Defensor del Pueblo emitird un informe, determinando los correctivos necesarios de
aplicacion obligatoria a la informacion que se difunde, asi como el plazo perentorio para
su implementacidn; al efecto, una vez remitido dicho informe al sujeto obligado, brindara
las facilidades amplias y suficientes para su cumplimiento, sin perjuicio de la sancién
contemplada en el articulo 42 de esta Ley, en el caso de instituciones publicas.

En el caso de las personas de derecho privado, se notificara con el informe al Servicio
Nacional de Contratacion Publica.

La Defensoria del Pueblo, en un plazo de diez (10) dias contados a partir del vencimiento
del tiempo determinado para que el sujeto obligado cumpla con lo contenido en el
informe, de verificar su incumplimiento, deberd notificar a la Contraloria General del
Estado, a fin de que, en el marco de sus competencias, realice la correspondiente accién
de control y se impongan las responsabilidades pertinentes.

La gestién oficiosa que haya obtenido resultados positivos concluird con un informe final
gue detalle las actividades realizadas y sus resultados, en la cual se dispondra el archivo de

la gestion.

La gestion oficiosa, por su propia naturaleza y en cumplimiento de sus caracteristicas de
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inmediatez, oportunidad y eficacia no podra extenderse mas alla del plazo de treinta (30)
dias desde que sea recibida la peticion.

Sanciones administrativas.- El incumplimiento de la obligacién de transparentar
activa y pasivamente la informaciéon publica de conformidad con lo establecido en esta
Ley, dard lugar a las sanciones administrativas establecidas en la Ley Orgdnica del Servicio
Publico, y conforme las garantias del debido proceso, contempladas en la Constitucidn de
la Republica del

Ecuador, independientemente de las acciones civiles o penales que hubiera lugar.

Responsabilidad de los sujetos obligados de derecho privado.- Previo al debido
proceso, los o las representantes legales de las personas juridicas de derecho privado o
demads sujetos obligados que no se sujeten al régimen sancionatorio de la Ley Orgénica del
Servicio Publico, que incumplan con la transparencia activa y pasiva, seran sancionadas
con la suspensién del Registro Unico de Proveedores mientras dure el incumplimiento, sin
perjuicio de las responsabilidades civiles o penales a que haya lugar.

Las corporaciones, fundaciones y organismos no gubernamentales (ONG) aunque tengan
el caracter de privadas y sean encargadas de la provisiéon o administraciéon de bienes o
servicios publicos, que mantengan convenios, contratos o cualquier forma contractual con
instituciones publicas; y/u organismos internacionales, siempre y cuando la finalidad de su
funcion sea publica, se veran inhabilitadas para participar conjuntamente con el Estado en
ejecucidn proyectos, mientras dure el incumplimiento.

Control y vigilancia ciudadana.- De conformidad con los derechos consagrados
en los articulos 95 y 100 de la Constituciéon de la Republica de Ecuador, se reconoce y
garantiza el derecho de la ciudadania y de las organizaciones de la sociedad civil, a
incentivar y fomentar la aplicacion de la presente Ley, asi como de ejercer vigilancia social
y veeduria ciudadana respecto al cumplimiento de las normas de la presente Ley.

DISPOSICIONES GENERALES
Primera.- Cualquier norma, reglamento, resolucién no podra contradecir lo establecido en
la presente Ley especialmente en lo relacionado con el procedimiento para la atencién de
solicitudes de informacidn.

Para su cumplimiento, deben mejorar o implementar el archivo donde se almacene y se
custodie la informacion generada, para el libre acceso a la informacion.

Segunda.- Los medios de comunicacién publicos, tendran un plazo de noventa (90) dias a
partir de la publicacion de esta Ley en el Registro Oficial, para incluir dentro de su
programacién habitual espacios destinados a promocionar el derecho de acceso a la
informacidn publica.

Tercera.- El Estado se encargara de garantizar en el Presupuesto General del Estado, los
recursos necesarios para el acceso y la transparencia de la informacidon en todos los
niveles de gobiernos. Asimismo, se le asignardn los recursos necesarios a la Defensoria del
Pueblo, a fin de cumplir con el rol y las atribuciones enunciados en la presente Ley.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Primera.- El Reglamento de la presente Ley sera emitido en el plazo de noventa (90) dias
desde su publicacidn en el Registro Oficial.
Segunda.- Los sujetos obligados contardn con el plazo maximo de ciento ochenta (180)
dias desde la publicacion de la presente Ley en el Registro Oficial, para adaptarse a las
obligaciones contenidas en la misma.
Tercera.- En el plazo de ciento ochenta (180) dias la Defensoria del Pueblo adoptara las
medidas administrativas, técnicas y presupuestarias para el cabal cumplimiento de la
responsabilidad que esta Ley le asigna.
Cuarta.- Dentro de un plazo de ciento ochenta (180) dias, se reformara la Ley del Sistema
Nacional de Archivos armonizando sus disposiciones con las normas pertinentes
contenidas en esta Ley.
Quinta.- Dentro del plazo de un afo contado a partir de la vigencia de esta norma, todos
los sujetos obligados por esta Ley, revisardn la informacién clasificada como reservada que
exista en sus archivos, y desclasificaran toda la informacidn publica que, por el transcurso
del tiempo o la terminacién de las causas que motivaron la reserva, ya no merezca tener
esa condicién.

Respecto de la informacién publica que, a su juicio, merece seguir teniendo la condicién
de reservada se realizard obligatoriamente el procedimiento para clasificar informacion
como reservada establecido en la presente Ley.

El incumplimiento de esta disposicion transitoria genera responsabilidad administrativa,
civil y penal de las personas que tienen la obligacién de realizar la desclasificacion de la
informacién.

En caso de que el sujeto obligado no cumpla lo dispuesto en esta Disposicion en el plazo
de un afo, toda la informacién clasificada como reservada queda automatica e
inmediatamente desclasificada, y no podra impedirse su acceso y libre difusién de ninguna
forma, ni con ningun recurso legal o accién constitucional.

Sexta.- Dentro de un plazo de noventa (90) dias, los sujetos obligados por esta Ley,
crearan guias ciudadanas que hagan accesible a las personas el entendimiento de alcance
del derecho al acceso a la informacidén publica y su ejercicio, tomando en cuenta los
mecanismos, medios y formatos aumentativos y alternativos de comunicacién que
garanticen la accesibilidad, inclusién y participacidn de las personas con discapacidad.
Séptima.- Los organismos, dependencias y/o personas juridicas obligadas, tendran un
plazo de noventa (90) dias contados a partir de la publicaciéon de esta Ley en el Registro
Oficial con base en sus competencias constitucionales y legales implementar programas
de difusion, capacitacion y fortalecimiento sobre esta Ley a sus servidores/as.

Octava.- Los establecimientos educativos de todos los niveles, publicos y privados,
tendran un plazo de noventa (90) dias a partir de la publicacion de esta Ley en el Registro
Oficial, contados desde el inicio del afio lectivo segin su régimen, para desarrollar
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actividades y programas de promocidn del derecho de acceso a la informacidn publica, sus
garantias y lo referente a la transparencia colaborativa.

Novena.- Los sujetos obligados segun lo dispuesto en el articulo 19 de esta Ley, contaran
con el plazo maximo de noventa (90) dias desde la publicacion de la presente Ley en el
Registro Oficial, para desarrollar un formulario web de datos personales para el
solicitante, previo a acceder al portal informatico web de informacién, en aras de prevenir
el mal uso de la informacion.

DISPOSICIONES REFORMATORIAS
Primera.- En el articulo 45, nimero 13 de la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado agréguese lo siguiente:

“14. No cumplir con las disposiciones de transparencia establecidas en la Ley Orgdnica de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.”

Segunda.- En el articulo 42, literal b) de la Ley Organica de Servicio Publico, agréguese a
continuacion del primer pérrafo lo siguiente:

“Ademas se considerara falta grave la denegacion de la solicitud de acceso a la
informacién publica, asi como la falta de cumplimiento de las obligaciones de
transparencia de conformidad con la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.”

Tercera.- En el articulo 19, después del nimero 3 de la Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacion Publica, agréguese lo siguiente:

“4. No cumplir con las disposiciones de transparencia activa establecidas en la Ley
Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.”

Cuarta.- Sustitlyase el articulo 47 de la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y
Control Constitucional por el siguiente:

“ Objeto y ambito de proteccion.- Esta accidon tiene por objeto garantizar el
acceso a la informacién publica, cuando ha sido denegada expresa o tacitamente, cuando
se crea que la informacién proporcionada no es completa o ha sido alterada o cuando se
ha negado al acceso fisico o digital a las fuentes de informacidn. También procedera la
accién cuando la denegacién de informacion se sustente en el cardcter secreto o
reservado de la misma.

Se considerard informacién publica toda aquella que emane o que esté en poder de
entidades del sector publico o entidades privadas que, para el tema materia de la
informacidn, tengan participacion del Estado o sean concesionarios de éste.

No se podra acceder a informacion publica que tenga el cardcter de confidencial o
reservada, declarada en los términos establecidos por la ley.”

Quinta.- En el articulo 34 de la Ley Orgdnica de Participacion Ciudadana, después del
primer parrafo, incldyase lo siguiente:

https://edicioneslegales.com.ec/ Pag. 23 de 24



“Se veran inhabilitadas las organizaciones sociales que se encuentren incumpliendo con la
Ley Organica de Transparencia y Acceso a Informacién Publica.”

Sexta.- En el articulo 207 del Codigo Organico Administrativo, sustituyase el primer inciso
por el siguiente:

“Los reclamos o pedidos dirigidos a las administraciones publicas, con excepcién de las
solicitudes de acceso a la informacién publica, deberdn ser resueltos en el término de
treinta (30) dias, vencido el cual, sin que se haya notificado la decision que lo resuelva, se
entendera que es positiva.”

DISPOSICIONES DEROGATORIAS

Primera.- Derdguese la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
publicada en el Suplemento del Registro Oficial Nro. 337 de 18 de mayo del afio 2004 y su
Reglamento General publicado y expedido mediante Decreto Ejecutivo Nro. 2471,
publicado en el Registro Oficial Nro. 507 de 19 de enero de 2005.

Segunda.- Quedan derogadas todas las normas del ordenamiento juridico nacional para la
clasificaciéon de informacion publica como reservada que sean anteriores, jerarquicamente
inferiores y/o incompatibles con las normas establecidas en la presente Ley.

DISPOSICION FINAL
Unica.- La presente Ley entrara en vigencia a partir de su publicacién en el Registro Oficial.

Dada en la sede de la Asamblea Nacional, ubicada en el Distrito Metropolitano de Quito,

provincia de Pichincha a los treintaiun dias del mes de enero del afio dos mil veintitrés.

FUENTES DE LA PRESENTE EDICION DE LA LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA

1.- Ley s/n (Segundo Suplemento del Registro Oficial 245, 07-11-2023).
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