d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Gad Parroquial

Descripcién del servicio

Como acceder al servicio
(se describe el detalle del proceso que debe
seguir a o el ciudadano para la obtencién del
servicio).

Requisitos para la obtencién del servicio
(se deberd lstar los requisitos que exige la
obtencién del servicio y donde se obtienen)

Procedimiento interno que sigue el servicio

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir si es para

ciudadania en general,
personas naturales,

personas juridicas, ONG,
Personal Médico)

y dependencias
que ofrecen el servicio

Servicio orientado a la poblacién en general que
desea conocer la informacién que genera, produce
o custodia el Gobierno Autdnomo Descentralizado
Parroguial Rural Ayacucho y que es reportada en
cumplimiento con lo dispuesto en la Ley Orginica
de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica
(LOTAI)

Los ciudadanos y ciudadanas ingresaran su
solicitud de informacion publica y la
presentaran a través del medio que escojan;
de manera fisica en las oficinas del Gobierno
Autonomo Descentralizado Parroquial Rural
de Ayacucho 0 a través de los medios digitales
que disponga,

1. Uenar el requerimiento de informacion
publica; 6

2. Uenar la informacion si el servicio estd
disponible en internet (en linea).

3. Realizar el seguimiento a la solicitud
hasta la entrega dela respuesta.

1. La solicitud de acceso a la informacién pblica
llega a la maxima autoridad de la institucién.

2. Pasa al drea que genera, produce o custodia la
informacion.

3. Se remite a la mdxima autoridad parala firma
de la respuesta o a quien haya delegado
oficialmente en cumplimiento del Art. 13 del
Reglamento a la LOTAIP.

4. Entrega de la comunicacion con la respuesta al
o la solicitante.

Servicio orientado a la poblacién en general que
necesita el documento como parte de los
requisitos para diversos tramites personales como
1a obtencién de crédios en instituciones
financieras o la obtencion de medidores de
servicios basicos como agua o energia eléctrica

Los ciudadanos y ciudadanas ingresardn su
solicitud de informacién piblica y la
presentarén a través del medio que escojan;
de manera fisica en las oficinas del Gobierno
Autonomo Descentralizado Parroguial Rural o

através de los medios digital

1. Uenar el requerimiento de informacion
pblica;

2. Lenar la informacién si el servicio estd
disponible en internet (en linea).

3. Realizar el Ia solicitud

hasta la entrega de la respuesta.

1. La solicitud llega a la maxima autoridad de la
institucién.

2. Pasa al drea de secretaria con los datos
necesarios parala emisién de la certificacion

Servicio orientado a a poblacion en general e
instituciones que necesitan utilizar los espacios
deportivos para diversos fines

Los ciudadanos y ciudadanas ingresardn su
solicitud y Ia presentardn a través del medio
que escojan; de manera fisica en las oficinas
del Gobierno Autonomo Descentralizado
Parroquial Rural 0 a través de los medios
digitales que disponga.

1. Uenar el requerimiento de informacion
publica; 6

2. Lenar la informacién si el servicio estd
disponible en internet (en linea).

3. Realizar el seguimiento a la solicitud
hasta la entrega de la respuesta.

1. La solicitud liega a la méxima autoridad de la
institucion.

2. Pasaal drea de secretaria con los datos
necesarios para firma de acta de compromiso
para acceder al espacio deportivo

No. Denominacién del servicio
, | solicitud de acceso a a informacién
publica
) Solicitud de Certificado de
Residencia
3 Solicitud de Cancha
4 Solicitud de Salén de actos

Servicio orientado a la poblacién en general e
instituciones que necesitan utilizar el espacio para
diversos fines

Los ciudadanos y ciudadanas ingresaran su
solicitud y la presentaran a través del medio
que escojan; de manera fisica en las oficinas
del Gobierno Autonomo Descentralizado
Parroquial Rural o a través de los medios
digitales que disponga.

1. Uenar el requerimiento de informacion
publica; 6

2. Uenar Ia informacién si el servicio esté
disponible en internet (en linea)

3. Realizar el seguimiento a Ia solicitud
hasta la entrega de la respuesta.

1. La solicitud llega a la maxima autoridad de la
institucion

2. Pasa al drea de secretaria con los datos
necesarios para firma de acta de compromiso
para acceder al espacio

Horario da at
piblico de respuesta
(Detallar los dias de la Costo (Horas, Dias,
semana y horarios) Semanas)
Lunes 08:30 3 17:30
Martes 08:30 3 17:30
Miercoles 08:30a 17:30
Jueves 08:30 2 17:30
Viernes 08:30 2 17:30 ,
Gratuito 10 dias plazo més
5 dias de prérroga
Sabado, Domingo y
Feriados (locales y
nacionales) No habré
atencion.
08H00 a 17H00 Gratuito | 1dia de plazo
08HO0 2 17H00 Gratuito | 2 dias de plazo
08HO0 a 17H00 Gratuito 3 dias de plazo
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Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

NO APLICA, debido a que G.A.D. Parroquial Rural Ayacucho no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
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