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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atenci

n y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
N . L disponibles de atencién
Requisitos para fa Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la| '°P ool
C6mo acceder al servicio | "ooul op bare B . ” . usuarios del servicio oficina y dependencia iy Namero de Nimero de
) obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de| . L (Detallar si es por . .
N (Se describe el detalle del g . . P (Describir si es para . . que ofrece el servicio " N - - . . - " " o
Denominacién del . » '©|  (Se deberé listar los | Procedimiento interno puiblico respuesta ! Oficinas y dependencias | . e els ventanilla, oficina, Servicio Automatizado | Link para descargar el | Link para el servicio por ¢ 'as ¢ 3 | porcentaje de satisfaccién
No. Descripcion del servicio | proceso que debe seguir ‘ ° Costo ciudadania en general, (link para direccionar a la que accedieron al servicio | que accedieron al servicio
servicio > requisitos que exige la | que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio brigada, pagina web, (Si/No) formulario de servicios internet (on line) sobre el uso del servicio
la o el ciudadano para la - o N personas naturales, pagina de inicio del sitio P~ en el dltimo periodo acumulativo
” ore obtencién del servicio y semana y horarios) Semanas) = e correo electrénico, chat "
obtencion del servicio). N personas juridicas, ONG, web y/o descripcién ; (trimestral)
donde se obtienen) 8 en linea, contact center,
Personal Médico) manual) )
call center, teléfono
institucion)
1. Presentacion de la solicitud
Atencion a la ciudadania en adjunta copia de cedual 2.- 1. se recepta a solicitud y da ! Oficinas del GAD Parroquial | [eclono- 042747098
1 Brindar servicio a la ciudadania [ o P |1 Presentacion de la solicitud | tramite pertinente o se 08:003 16:30 Gratuito 8 dias Ciudadania en general ; Calos Luis pLaza Dafin y Oficinas del GAD Parroguial NO APLICA LINK LINK NO APLICA 0 100%)
general, solicitudes varios Presentar solicitud en Rural Juan Bautista Aguirre e Lhe
gestiona su ubtencion Herenegildo Salazar (esa.
Secretaria del GAD parroquial
L Entregarla solitud de 1.1a soictud de acceso ala
acceso ala informacion piblica :
" i informacién publica llega a la
enfisico 0 a través de correo h
méxima autoridad de la
electrénico 1. Uenar el formulario dela [ 7o "2 2
2. Estar pendiente de quela | solcitud de acceso ala .
s P 2. Pasa al érea que genera,
respuesta de contestacion se | informacion publica; &
. produce o custodia la
solcitug d . formadtn del GADP Joan entregue antes de os 15 dias |2, Uenar la informacidnsiel [ P10 0 Lunes a Viemes oficinas del GAD Parroquial | 11efone: 042747098
2 |Polictuddeaccesoala . dispuesto enel Art. 9 dela | servicio esta disponible en ormacior ) unes a Vieme: Gratuito 15 dias Ciudadania en general s oel arroauial | calos Luis plaza Dafiny Oficinas del GAD Parroquial NO APLICA LINK LINK NO APLICA 0 100%)
informacion publica Bautista Aguire - " : 3.5e remite ala maxima 08:00 16:30 Rural Juan Bautista Aguirre =58 =R
LOTAIP (10 dias y 5 dias con | internet (en linea). Herenegildo Salazar (esq.
autoridad para la firma de la
prérroga) 3. Realizar el seguimiento a la
N respuesta o a quien haya
3. Retirar la comunicacién con | solicitud hasta la entrega de la
delegado oficialmente,
Ia respuesta a la solicitud respuesta. i
4. Entrega de la comunicacién
segin el medio que haya
” con la respuesta al o la
escogido (servicio en linea o
solicitante
retiro en oficinas)
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) NO APLICA
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