Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencidon y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

PROGRESO

Como acceder al
servicio
(Se describe el detalle

Requisitos para la
obtencion del servicio
(Se deberd listar los

Procedimiento interno

Horario de atencion
al publico

Tiempo estimado
de respuesta

Tipo de beneficiarios o usuarios
del servicio
(Describir si es para ciudadania

Oficinas y

Direccion y teléfono de
la oficina 'y
dependencia que
ofrece el servicio

Ipos de canales
disponibles de
atencion
presencial:
(Detallar si es por

Servicio Automatizado

Link para descargar el

Link para el servicio por

Numero de
ciudadanos/ciudadanas
que accedieron al

Numero de
ciudadanos/ciudadanas

Porcentaje de

No. Denominacion del servicio Descripcion del servicio del proceso que debe .. ) . .. (Detallar los dias de Costo i dependencias que . . . ) o ) ) .. . . .. e gue accedieron al satisfaccion sobre el
X . requisitos que exige la | que sigue el servicio (Horas, Dias, en general, personas naturales, .. (link para direccionar a ventanilla, oficina, (Si/No) formulario de servicios internet (on line) servicio en el ultimo .. . ..
seguir la o el ciudadano ., . la semanay o ofrecen el servicio , . .. ) o i servicio acumulativo uso del servicio
~ra |a obtencién del obtencién del servicio y horarios) Semanas) personas juridicas, ONG, la pagina de inicio del | brigada, pagina web, periodo
P icio) donde se obtienen) Personal Médico) sitio web y/o correo electrénico, chat (trimestral)
Servicio). Sy 7
descripcion manual) |en linea, contact center,
call contor toldfann
i A
Goblern.o utonomo . |Av. Pedro Pablo Viteri
cr e e . - . .. . . . . .. L Descentralizado Parroquial . .. .
1 Representacion institucional Administrativo De oficio continuo Niguno Niguno 08:00a 16:30 Gratuito 24 horas Oficinay Territorio , , Sanchez . Barrio 10 de Agosto Oficinay Territorio No 0 3 NA
Rural Juan Gdmez Rendon - )
atras de la esc. Juana Tola.
Progreso
2 CIBV en Recintos Servicio de desarrollo infantil De oficio continuo Inscripcion Ndmina 07:30 a 16h00 Gratuito 24 horas Nifios de 1 a 3 afios CIBV Recintos de la Parroquia Centro de atencién No Presencial Presencial NO ALICA 35 NA
Av. Pedro Pablo Viteri
3 Infocentro Gomez Rendon Servicios varios De oficio continuo Cédua de ciudadania Némina 08:00a 17:00 Gratuito 30 dias Ciudadania en general Infocentro Sanchez . Barrio 10 de Agosto Centro de atencion No Presencial Presencial NO ALICA 962 NA
atrds de la esc. Juana Tola.
4 Programa de Adultos Mayores Servicio para adultos mayores De oficio continuo Inscripcion Ndmina 08:00a 16:30 Gratuito 30 dias Adultos 65 afios en adelante Espacios alternativos Parroquia Progreso Centro de atencidn No Presencial Presencial NO ALICA 75 NA
1. Llenar la solicitud y 1. Se recepta la solicitud en .
. Gobierno Autonomo o
Solicitud para ejercer el dercho a Ia presentarla 48 horas antes de| Secretaria del GAD . 2. se Descentralizado Parroquial Av. Pedro Pablo Viteri
5 Solicitd a participar en la silla vacia . . De oficio continuo la sesion. 2.- Adjuntar copia |concede la participacion en la 08:00a 16:30 Gratuito 2 dias Ciudadania en general , , Sanchez . Barrio 10 de Agosto |Presentacion en Secretaria No Presencial Presencial NO ALICA 4 NA
participacion ciudadana . Rural Juan Gémez Renddn - ,
de cedula. sesion . 3. se constesta en 1 atras de la esc. Juana Tola.
. Progreso
dia
1. Llenar la solicitud y 3 ble jja Iteclt)ura en §e|5|ones
. . . presentarla. 2.- Adjuntar € .a unta arroqL.ufa yse Gobierno Autonomo L
Brindar mantenimiento o reparacion a L . designa a una comision 2. La . . Av. Pedro Pablo Viteri
. . . . fotografias, firmas originales > ; . . . . ) Descentralizado Parroquial . . ) . .
6 Mantenimiento de parque, cancha las canchas y parques de la parroquia De oficio continuo . comision designada realiza 08:00a 16:30 Gratuito 30 dias Ciudadania en general , , Sanchez . Barrio 10 de Agosto |Presentacion en Secretaria No Presencial Presencial NO ALICA 28 NA
. anexas, que exista la ) ; ) Rural Juan Gémez Rendodn - )
Limonal . una inspeccion y emite un atras de la esc. Juana Tola.
necesidad. ) o Progreso
informe. 3. se solicita a
Tocnreria 1ina cortificacion
Gobierno Autonomo
1. Se recepta la solicitud y da Descentralizado Parroquial Av. Pedro Pablo Viteri
7 Solicitudes varias Brindar servicio a la ciudadania De oficio continuo 1. Presentacion de la solicitud | el tramite pertinente o se 08:00a 16:30 Gratuito 8 dias Ciudadania en general Rural Juan Gémez Rencglén Sanchez . Barrio 10 de Agosto |Presentacion en Secretaria No Presencial Presencial NO ALICA 28 NA
gestiona su ubtencion atras de la esc. Juana Tola.
Progreso
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