C6mo acceder al servicio

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Requisitos para la obtencién del

Horario de atencion

Tiempo estimado

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio

Direccién y teléfono de la oficina y

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial:

6.A.D. SAN CARLOS

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica TAIP

Numero de
ciudadanos /

Numero de
ciudadanos /

Denominacion del (Se describe el detalle del proceso servt Procedimiento interno que sigue el al pablico de respuesta (Describir sies para | gy dependencias| dePendencia que ofrece el serv {Detallar si es por servicio Link para descargar el | Link para el servicio | €ud2danas que | cludadanas que| _ Porcentaje de
No. ad Descripcion del servicio ¢ 20 (se debera listar los requisitos que R (Detallar los diasde | Costo pues ciudadania en general, Y dependencias| . ara direccionar a la pagina de | ventanilla, oficina, brigada, | Automatizado G2 Ic <L « accedieron al | accedieron al | satisfaccion sobre el
servicio que debe seguir la o el ciudadano| °° b ° senvicio (Horas, Dias, que ofrecen el sevicio | (< " o A formulario de servicios | por internet (on line) i °ro o
b @ exige la obtencién del servicio y la semanay personas naturales, inicio del sitio web y/o descripcion pégina web, correo (i/No) servicio en el servicio uso del servicio
para la obtencién del servicio). ) : Semanas) 2 nat ot < prvicio en °
donde se obtienen) horarios) personas juridicas, ONG, manual) electrdnico, chat en linea, Gitimo periodo | acumulativo
Personal Médico) contact center, call center, (mensual)
teléfono institucion)
1 la solicitud de acceso a la
informacion publica llega a la maxima
autoridad de la institucion.
) Lenar el requerimiento de
,|Los ciudadanos y ciudadanas|; Lo el
Servicio orientado a la poblacion) ! informacion pablica; 6 )
on general que desea conocer la| NEresardn su  solicitud ~ de 2. Pasa al drea que genera, produce o Calle Velasco tbarra v d
) 6 informacion  publica la custodia la informacion. " alle Velasco Ibarra y 9 de
informacion que genera, produce) N PRI@ Y Blo Uenar la informacién si el 10 dias plazo - v ) hitp://qadsancarlos.qob.e
Solictud de acceso alo custodia el GAD Parroquiall presentardn a través del medio| -\ o= T L E més Oficinas el GAD Octubre. Oficinas el GAD c/mediallotaip_archivos/L
1 ia informacién|Rural San Carlos y que esfque escojan; de manera fisical (en linea) P 3. Se remite a la maxima autoridad| 08:00a 17:00 Gratuito 5 dias d Ciudadania en general Parroquial Rural San Parroquial Rural San No ITERAL NO APLICA 0 0 100%
pblica. reportada en cumplimiento con|en las oficinas del GAD : para la firma de la respuesta o a quien 'las de Carlos. Correo electrénico: Carlos. E2 Z0qaQWK.pdf
lo dispuesto en la Ley Organical parroquial Rural San Carlos, of . . haya delegado oficialmente  en| prorroga info@gadsancarlos.gob.ec
de Transparencia y Acceso a la| N 3. Realizar el seguimiento a la .
paren asuvez através de los medios| > cumplimiento  del  Art. 13 del
Informacién Publica (LOTAIP). N N solicitud hasta la entrega de la|
digitales que disponga. Reglamento a la LOTAIP.
respuesta.
4. Entrega de la comunicacion con la
respuesta al o la solicitante.
L e b solictug en|1: Uenar el formulario de la
. Entregar olicitud en
socret egar 1a 5( UE €N solicitud y presentarlo 72 horas|1. Se comunicara su admision a la| Calle Velasco Ibarra y 9 de —— ; o
v v e ) ° . . ) p/lg .qob.
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Los ciudadanos/as acuden a lalPara  toda  asesoria  los| oo / e Calle Velasco Ibarray 9 de — los.a0b.
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ciudadanos/as, proceder en los diversos casos| 0 el — general | ectréni | ITERAL-
servidora que atiende allel caso con detalles para ser] :
queles afecta. ervidoraq P 2. Se realizaré Ia asesoria respectiva. Carlos. Correo electronico: Carlos. F2_Z0gaQWK pdf
publico. guiados adecuadamente. info@gadsancarlos.gob.ec
1.- Se recepta la peticion.
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. ) ) ’ ) ) ) h D
4 |peticion de Obras ender los requerimientos| 4o Locpaldo. respaldo. 3.- Se gestiona con la unidad pertinente|  08:00 a 17:00 Gratuito 30 dias Parroquial Rural San Parroquial Rural San No NO APLICA 1 1 100%
solicitados por la Ciudadania 3 e general ) ITERAL-
le acuerdo a las ico:
uf » Carlos. Correo electronico: Carlos. E2_Z0qaOWK.pdf
competencias. info@gadsancarlos.gob.ec
4.- Se da seguimiento a la peticion.
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Parroquial

San Carlos.

2. Adjuntar copia de cedula.

utilizar el Auditorium.

estipulado.

general

Carlos.

Correo electrénico:
info@gadsancarlos.gob.ec

Carlos.

ITERAL-
E2_Z0gaQWK.pdf

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

NO APLICA, debido a que G.A.D. Parroquial Rural San Carlos no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/01/2022

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DIRECCION DE TALENTO HUMANO / SECRETARIA GENERAL

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

ING. FRANCHESCA LABORDE

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

flaborde@gadsancarlos.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(05) 290-3442 EXTENSION (No Aplica por ser linea directa)

ldel

Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San Carlos

Literal_d)-Servicios que ofrece y las formas de Acceder a ellos
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