Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pabli

OTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de benefi disponibles de aten: Nimerode | Nimero de
Requisitos para la obtencién del . . X . usuarios del servicio Direccién y teléfono de la oficinay presencial: ciudadanos / | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio Horario de atencién Tiempo estimado ¢ ! § .
_ o servicio . e (Describir si es para .| dependencia que ofrece el se (Detallar si s por ventanilla,|  Servi . . d Porcentaje de
Denominacién del (Se describe el detalle del proceso . oo que sigue el al piblico de respuesta ) ° v ; . - o " Link para descargarel | Link para el servicio 2 2 Porcer
No. : - (Se deberé listar los requisitos que , Costo , jadania en general, ink para lapaginade | oficina, brigada, pagina | Automatizado N accedieronal | accedieron al | satisfaceién sobre el
que debe seguir 2 o el ciudadano | ’ servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio i formulario de servicios | por internet (on line)
- exige la obtencién del servicio y donde personas naturales, del sitio web y/o descrip web, correo electrénico, (Si/No) servi uso del servicio
para la obtencién del servi " semana y horarios) Semanas) 20 " °
se obtienen) personas juridicas, ONG, manual) chat en linea, contact acumulativo
Personal Médico) center, call center, teléfono (mensual)
institucién)
1 la solicitud de acceso a la
informacion publica llega a la maxima
. dad dadanas| 1 enar el requerimiento  de|autoridad de la institucion.
Servicio orientado a la poblacign| 0% cludadanos ¥ I”“ :a":s i publica; 6
en general que desea conocer la|iNBresaran  su  solicitud  de 5
fg ol o * Plinformacion _ piblica y I 2. Pasa al drea que genera, produce o ) Calle Velasco Ibarra y 9 de
informacién que genera, produce 8 | 2. Uenar la i6n si iala i 5 10 dias plazo - .
Solctud de acceso a0 custodia el GAD Parroquial Rural| presentardn a traves del medio| - ° A H s Oficinas el GAD Octubre. Oficinas el GAD gob.ec
1 |l informacién|San Carlos y que es reportada en|que escojan; de manera fisica|® " P . Gratuito ’ Ciudadania en general| Parroquial Rural San Parroquial Rural San No Imediallotaip_archivos/LIT| ~ NO APLICA 0 0 100%
) ! internet (en linea). 3. Se remite a la méxima autoridad para 5 dias de -
plblica con lo dispuesto enfen las oficinas del GAD ) Carlos. Correo electrénico: Carlos. ERAL-F2_ZogaQWK.pdf
Ia Ley Organica de Transparencia| parroquial Rural San Carlos, o a fa firma de la respuesta o a quien haya prorroga info@gadsancarlos.gob.ec
Y Acceso a la Informacién Pablical ¢ oo ot vec de los medios 3. Realizar el i a en i :
(LOTAIP). digitales gue disponga solicitud hasta la entrega de la|del Art. 13 del Reglamento a la LOTAIP.
el a PONg: respuesta.
4. Entrega de la comunicacion con la
respuesta al o la solicitante.
L Entregar Ia solicitud eV Uenar el formulario de la
seret €8 . solictud y presentarlo 72 horas| ¢ 4 . Calle Velasco Ibarra y 9 de
ecretaria para participar . Se comunicara su admision a la sesion - o
Solicitud paraSolctud para ejercer el derechoal |+ 11 vzda particp antes de la Sesion Ordinaria o 24| % FOMVIERs ) ACMEOT S B 2eT0n Oficinas el GAD Octubre. Oficinas el GAD qob.ec
2 |participar en la silla|la horas en la Extra-Ordinaria. Ordinariay 12 si es Extra-Ordinaria 08:00 a 17:00 Gratuito 8 dias Ciudadania en general| Parroquial Rural San Parroquial Rural San No Imedia/lotaip_archivos/LIT NO APLICA 0 0 0%
Vacia. participacién Ciudadana 2. Adjuntar copia de cedull v - Carlos. Correo electrénico: Carlos. ERAL-F2_Z0gaQWK.pdf
2. Adjuntar copia de cedula. info@gadsancarlos.gob.ec
Los ciudadanos/as acuden a la| 272 toda  asesoria los|) o Lo y ” Calle Velasco Ibarra y 9 de
os ciudadanos/as acuden a la . Se recibe al usuario/a, quien informa . -
Asesoria a ::icwt:rma::ers‘::w’/aqasse:rc:decgmz oficina de Ia entidad y exponen|C/020200/3s _ informardn  sus| Dl detalle del c:so Oficinas el GAD Octubre. Oficinas el GAD gob.ec
3 | Cuadanos/as oroceder on os diveracs casos aue| s case ante un © una soruidopa| TOTETES ¥ @pellidos v describirén . Gratuito 15dias  |Ciudadania en general| Parroquial Rural San Parroquial Rural San No Imedia/lotaip_archivos/LIT| ~ NO APLICA 0 0 100%
les afecta. " bl el caso con detalles para ser - " " Carlos. Correo electrénico: Carlos. ERAL-F2_ZogaQWK.pdf
3 que atiende al publico. X 2. Se realizara la asesoria respectiva.
guiados adecuadamente. info@gadsancarlos.gob.ec
1.- Se recepta la peticion.
2. Se designa a una comision para Calle Velasco Ibarray 9 de
1. Presentar solicitud y firmas|1. Presentar solicitud y firmas de|inspeccionar el lugar. Oficinas el GAD Octubre. Oficinas el GAD http gob.ec
| Atends I It
ender los requerimientos| . ' ) . B N
4 |petidondeopras |TEHE B P de respaldo. respaldo. 3.- Se gestiona con la unidad pertinente| 08:00a17:00 | Gratuito 30dias  |Ciudadania en general | Parroquial Rural San Parroquial Rural San No Imediallotaip_archivos/LIT| ~ NO APLICA 1 1 100%
de acuerdo a las Carlos. Correo electrénico: Carlos. ERAL-F2_Z0gaQWK.pdf
competencias. info@gadsancarlos.gob.ec
4.- Se da seguimiento a la peticion.
1. Entregar la solicitud en Calle Velasco Ibarray 9 de
Solicitud de, Servicio Orientado a los Sécrew‘: 1- Dejarlo limpio despues de Se comunicara a la Maxima autoridad Oficinas el GAD Octubre. Oficinas el GAD http: gob.ec
5 |Auditorium del GAD| ciudadnaos de nuestra Parroquia aria. - 0e P P que se prestara el Auditorium en el dia|  08:00a17:00 | Gratuito 2 dias Ciudadania en general | Parroquial Rural San Parroquial Rural San No Imediallotaip_archivos/LIT| ~ NO APLICA 1 1 100%
o ! oo Corl 2. Adjuntar copia de cedula. |utilizar el Auditorium. -
arroquial an Carlos. estipulado. Carlos. Correo electrnico: Carlos. ERAL-F2_ZoqaQWK.pdf
info@gadsancarlos.gob.ec

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC)

NO APLICA, debido a que G.A.D. Parroquial Rural San Carlos no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/03/2023

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DIRECCION DE TALENTO HUMANO / SECRETARIA GENERAL

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

ING. FRANCHESCA LABORDE

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

flaborde@gadsancarlos.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(05) 290-3442 EXTENSION (No Aplica por ser linea directa)

ldel

Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San Carlos

Literal_d)-Servicios que ofrece y las formas de Acceder a ellos
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